I DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)

Il sottoscritto ARTUSO PIETRO, consapevole che le dichiarazioni mendaci comportano
I'applicazione delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le
informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono
a verita:

FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

e
i

INFORMAZIONI PERSONALI

| Nome  PIETRO ARTUSO
| Indirizo :

Telefono

1 Fax

E-mail

Nazionalita italianz

Da‘a di nascita 29.02.1952

|
|
ESPERIENZA LAVORATIVA

DAL 0[.04.2018 AD OGGI

ASL CITTA' DI TORINO

S.S. PROTESICA ED INTEGRATIVA

RESPPNSABILE (delibera n. 672/A.02/2018 del 29.03.2018)

DAL 02.11.2017 AL 30.03.2018
ASL CJTTA' DI TORINO
i S.C. DISTRETTO SUD-EST - S.S. “PRIVATI ACCREDITAT! DELL’ASL CITTA DI TORINO”

INCARICO DIRIGENZIALE DI ALTA SPECIALIZZAZIONE (NC1) con nota prot. 0108246/2017
del 02{11.2017 e successivo contratto individuale prot. 0129448/2017 del 14.12.2017

i DAL 0].02.2012 AL 22.01.2017 {con breve interruzione per rientro temporaneo del Direttore
‘ titolaref dal 01.05.2015 al 08.05.2015)

; ASL CJTTA’ DI TORINO (ex ASLTO1)
: ‘ S.C: PERCORSI DI CURA IGIENE ED ORGANIZZAZIONE DEI POLIAMBULATORI
| ' DIRET|TORE {f. (ai sensi dell'art. , comma 2, C.C.N.L. 08.06.2000)
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La S.C. Percorsi di cura Igiene ed Organizzazione dei Poliambulatori era identificata come
Centro di Responsabilita nell'ambito del'organizzazione e dei processi di gestione aziendale,
aveva aftribuzione di budget (di costo e produzione) e di obiettivi di risultato quali-quantitativi
relativi allattivita erogata, alle risorse gesfite e al governo della spesa su specifici fattori
produttivi.

L'attivita della S.C. si svolgeva sul territorio della ex ASL TO1 coincidente con le ex
Circoscrizioni 1-2-3-8-9-10 e la popolazione al 31.12.2015 di circa 480.000 abitanti
rappresentava la meta della popolazione della Citta di Torine.

Dal 2012 si & resa necessaria la progressiva riorganizzazione del servizio per garantire il
funzionamento su tutto il territorio aziendale e assicurare omogeneita di procedure, modalita e
tempi di erogazione delle prestazioni sanitarie nchledendo azioni di controllo, monitoraggio
superamento delle crificita.

RISORSE UMANE ATTRIBUITE ALLA S.C. erano:

- 3 Dirigenti Medici (di cui 1 in aspettativa)

- 4 Mediici Specialisti territoriali dipendenti

- 180 Medici Specialisti ambulatoriali convenzionati interni

- 2 Coordinatori Infermieristici del Dipartimento del Territorio
- 6 Coordinatori Infermieristici nei Poliambulatori territoriali

- 102 unita infermieristiche/sanitarie

- 4 Collaboratori Amministrativi

- 56 unita di personale amministrativo

Totale: 357 operatori assegnati alla S.C.

SEDIATTIVITA' ;

Distretto 1 — Poliambulatorio di via san Secondo 29 bis
Poliambulatorio di via Silvio Pellico 19
Poliambulatorio di via Petitti 24 (sede del Polo Odontoiatrico)
Poliambulatorio di corso Corsica 55 ;

Distretto 2 — Poliambulatorio di via Farinelli 25
Poliambulatorio di via Gorizia 114
Poliambulatorio di via Monginevro 130

ATTIVITA'; ‘
=  assistenza specialistica territoriale ambulatoriale:,

- coordinamento ed organizzazione dell’attivita MSA nelle sedi poliambulatoriali
relativamente alle agende di prenotazione, presenze e assenze, corsi di formazione,
classi di priorita clinica;

- valutazione e proposta al Diréttore Sanitario per pubbiicazione turni vacanti;

- proposte e valutazione degli obiettivi da assegnare ai MSA in coerenza con gli
~ obiettivi aziendali;

- valutazione e richieste attrezzature sanitarie per le attivita specialistiche territoriali;

- rilevazione e monitoraggio dei tempi di attesa delle prestazioni specialistiche
ambulatoriali; :

- indizione Conferenze di branca Specialistica;
- gestione ativita del Servizio Odontoprotesi Aziendale ai sensi della D.GR. n® 39 -
14910 del 28.02.2005;
- comunicazioni delle normative e linee guida;
- gestione attivita visite specialistiche domiciliari;
- nell'anno 2015 partecipazione ai “Gruppi di Lavoro Specialistici” individuati dal Tavolo
Metropolitano Interaziendale con i Medici di Medicina Generale, i Pediatri di Libera
Scelta, i Medici Specialisti Territoriali e Ospedalieri per il miglioramento
dell'appropriatezza prescrittiva e la definizione di Percorsi Operativi di Assistenza
Specialistica per branche di cardiologia, dermatologia, endocrinologia, ortopedia e
oculistica;
- prestazioni specialistiche anno 2015: 244.734
- budget anno 2015: € 3.146.807

-  assistenza specialistica ambulatoriale accreditata:
afferivano alla S.C. n 16 Strutture Accreditate con un totale di prestazioni nell’anno
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DAL 01.08.2003
ASL 1 TORINO
S.C. SPECIALISTICA AMBULATORIALE TERRITORIALE

DIRIGENTE MEDICO CON INCARICO PROFESSIONALE DI RESPONSABILE DI SETTORE O
PRESIDIO (B2) con delibera n. 216/15/03

«  Responsabile dell'area di Medicina dei Servizi Territoriali per il corso di formazione
professionale deli'ex ASL TO1

Coordinatore Attivita Medico Specialista dei Poliambulatori dei Distretti 1-8-9-10
dell’ASL 1 Torino con nota prot. 003825/C17 del 16.01.2007

4 Coordinatore Attivita Protesica-Integrativa dei Distretti 1-8-9-10 dell’ASL 1 Torino con
lettera prot. 0042579/CO7 del 18.09.2006

Anno 1998
ASL 1 TORINO
DISTRETTO 10

«  attribuzione di funzione quale Responsabile del’AST del Distretto 10 come dirigente
Medico dell’ASL 1 Torino con delibera n. 628/17/98 del 01.04.98

e tutor del corso di formazione in Medicina Generale per il distretto 10

Anno 1998
ASL 1 TORINO
DIPARTIMENTO OSPEDALE.’T ERRITOR!O

membro eletto di Dipartimento Cspedale/Teritorio del’ASL 1 Torino con delibera n.
298/05/98 del 18.02.98

Anno 1994
U.S.L. 10 TORINO |

COMITATO CONSULTIVO E COMMISSIONE MEDICA PER ACCERTAMENTO INVALIDITA’
CIVILE

REFERENTE FORMAZIONE PROFESSIONALE AREA MEDICA E MEMBRO EFFETTIVO
COMITATO CONSULTIVO E MEMBRO DELLA COMMISSIONE MEDICA

DAL 1989
US.L. 10 TORINO
ORGANIZZAZIONE SERVIZI SANITARI DI BASE
MEDICO DIPENDENTE A TEMPO PIENO
o  Gestione del personale amministrativo ed infermieristico
= Organizzazione dei servizi sanitari territoriali con sede in via Farinello 40

« ' gestione medici specialistici, assistenza protesica ed integrativa, consultori familiari e
pediatrici,assistenza all'estero della ex U.S.L. 10 e del Distretto 10 delfASL 1 Torino

11.04.1988 :
UNIVERSITA' DEGLI STUDI TI TORINO - FACOLTA’ DI MEDICINA E CHIRURGIA

LAUREA IN MEDICINA E CHIRURGIA ;

Abilitato allesercizio della professione di Medico Chirurgo nella prima sessione dell'anno 1998
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!sbritto allAlbo dei Medici e Chirurghi di Torino dal 06.06.1988 con tessera n, 12757

15.11.2017 :

“La prescrizione delf Eparina in Medicina Generale” - codice 28304

25.10.2017 :

“Politerapia: razionalizzazione delle terapie nel'anziano e nel grande anziano” - corso per medici
di medicina generale - codice 28192

12.10.2017

‘Il Puzzle dell'antibioticoterapia dalla farmacologia all'impiego clinico ragionato” — codice 27991
02.10.2017

Corso di fit walking “life style” per dipendenti e convenzionati aziendali (obiettivo di riferimento
nazionale n. 10 — area del dossier formativo: obiettivo tecnico-professionale) - cod. 27984

19.09.2017 :

“NBM — medicina basata sulla narrazione. Riflessione sull'essere Professionista della Sanita,
sullessere Paziente e sulla medicina attraverso il cinema e la letteratura” - cod. 2727399
14.06.2017 \

“L'evidenza del ruolo sociale, del valore efico ed economico delle vaccinazioni” - corso per
Medici di Medicina Generale — codice 27294

05.04.2017

“Uso razionale degli antibiotici alla luce delle recenti rilevazioni di resistenza batterica” - corso per
Medici di Medicina Generale (obiettivo nazionale n. 18 — obiettivo tecnico professionale)
25.03.2017 ; .

“Quale appropriatezza prescrittiva per la PET? Discussione di casi clinici con indirizzo alla
corretta applicazione della metodica”

14.11.2016

“Prevenzione della corruzione e trasparenza nella Pubblica Ammnistrazione” — corso base - cod.
22297

26.10.2016

 “Nuovi ipoglicemizzati” - corso per Medici di Medicina Generale — cod. 24925

-

10.10.2016 ;

‘Rapporto sui costi assistenziali e sui PDTA delle patologie pili rilevanti nella Regioné Piemonte”
18.05.2016 :

“Le vaccinazioni nell'adulto” - corso per Medici di Medicina Generale — 22 edizione — cod. 23831
5.05.2016 - 13.05.2016

“Scegli quello che mangi” -12 edizione — cod. 23610

16.03.2016

‘L'appropriatezza della prescrizione protesica in Medicina Generale” - 22 edizione — cod. 23071
24.02.2016

“Grandi insufficienze d'organo end stage — il confine incerto tra cure intensive e cure paliiative” -
22 edizione — cod. 22722 ¢

26.09.2015

“Professionisti a confronto: migliorare I'appropriatezza prescrittiva nella Citta Metropolitana di
Torino™ - 12 edizione - cod. 21206

17.06.2015

“Dermatologia in Medicina Generale: nevi e melanomi” - 22 edizione —cod. 20943
30.04.2015

‘B.L.D.S. Retraining” - 12 edizione — cod. 19511

25.02.2015

“Gestione del malato terminale a domicilio: integrazione tra Medico di famiglia e Medico di
continuita assistenziale” - 22 edizione — cod. 19459



21.11.2014

S5 “Controllo dei materiali contenenti amianto (mca). Procedure per le attivita di custodia e di

| ~ manutenzione ex D.M. 06.09.1194" - cod. provider 135 — cod. 20140154

‘ 15.10.2014

“La gestione dei disturbi del comportamento alimentare in Medicina Generale” - 22 edizione —
cod. 18390

21.05.2014

‘L'incontinenza urinaria femminile non neurogena: un nuovo modello di gestione
muiltispecialistica” - corso per Medici di Medicina Generale — 22 edizione- cod. 17450

' 29.03.2014

“Studio di biomenitoraggio della popolazione residente nei pressi del termovalorizzatore di Torino
(studio spot): aspetti tossicologici” - 12 edizione - cod. 16743

26.02.2014 ;
“Affrontiamo insieme 'addio di sistri” - 12 edizione — cod. 16627
19.02.2014 )

“Il dolore nel malato di cancro” - 22 edizione — cod. 15890
27.11.2013 - 30.11.2013

“Esercizio terapia: valutazione clinico-funzionale, prescrizione, modello operativo” - 12 edizione —
cod. 15465

13.11.2013

‘Diagnosi e trattamento delle vertigini in Medicina Generale” - 22 edizione — cod. 15285
23.10.2013 ‘

“Dermatologia prati&a per il MMG: psoriasi, acne ed onicomicosi” - 22 edizione - cod. 15043
22.05.2013

“B.L.D.S. Retraining” - 32 edizione — cod. 13056

17.04.2013

| ‘La fase finale” in Medicina generale — 12 edizione - cod. 13478

7 05.04.2013 - 06.04.2013

“Introduzione all'utilizzo dell'ipnosi e della comunicazione ipnotica in medicina, chirurgia e
psicoterapia: corso teprico-pratico” - 12 edizione -cod. 13373

13.03.2013
“Diabete e gestione integrata: stato dell'arte e nuove prospettive” - 12 edizione — cod. 12982
. 17.01.2013 '
i “La responsabilita del Medico e lautoassicurazione: luci e ombre in tre realta regionali del nord-
ovest™
Anno 2013 corso FAD
‘L’appropriatezza delle cure” - cod. 43003
14.11.2012 R "
‘Il paziente terminale e le cure palliative: la sedazione palliativa a domicilio” -cod. 11841
17.10.2012 *
i ‘Il Medico di Medicina Generale nella gestione della patologia tiroidea” - cod. 9726
? 18.07.2012
“L'utilizzo dei cruscotti direzionali dell ASL TO1” - cod. 11082
13.06.2012

‘Il Medico di Medicina Generale di fronte al paziente affetto da patologia reumatica: approccio
generale” - cod. 10887

06.06.2012

‘La responsabilita professionale e il risk management (corso avanzato)” - cod. 9707
14.03.2012

“Insufficienza renale cronica” - cod. 9891

06.02.2012

|
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“Tutela della privacy in ambito sanitario” - 12 edizione — cod. 9618

Anno 2012 corso FAD

“‘Responsabilita e responsabilizzazione del personale sanitario” - cod. 19213
Anno 2012 corso FAD L

“Tutela della privacy in ambito sanitario” - cod. 9518

01.12.2011

“L'equipe curante e paziente difficile: il governo degli eventi aggressivi” - cod. 7302
26.10.2011

“L'uso delle statine ad alto dosaggio” - cod. 8841

03.10.2011

“B.L.D.S. Refraining” - cod. 7764

21.06.2011

“Soggiorno.sicuro all'estero” - cod. provider 135 - cod. 20110109
15.06.2011

‘La coscienza del Medico tra scienza e norme: prescrwere in prevenzione cardiovascolare” - 12
edizione -n. 1055 - 3018

27.05.2011

“Sistri- | nﬁovi adempimenti per la gestione dei rifiuti” - 3a edizione — cod. 8150
23.05.2011

“Le misure efficaci nella prevenzione delle infezioni correlate all'assistenza’ - cod, 7794
11.05.2011

“Gestione integrata del paziente con ipertrofia prostatica benigna: | risultati dei trials clinici sulla
patologia prostatica e loro implicazione sulla pratica clinica” - 22 edizione — cod. 8008

06.04.2011

“‘Asma e allergia: un unico apparato, un'unica patologia?’- edizione 0 —n. 2779 - 11006303
03.11.2010 : :

"La gestione della nutrizione artificiale domicliare (nad)’ - 12 edizione — cod. 6420
16.10.2010

“Agopuntura e omeopatia: il ruclo del Medico di Medicina Generale e del Pediatra di libera
scelta’ - 1a edizione — cod. 5916

13.10.2010
“Semeiotica della spalla” - 32 edizione - cod. 6021 -
22.09.2010
*Asl senza dolore” - 12 edizione - cod. 5991
09.06.2010
‘Lipertensione nel paziente complesso” - 22 edizione - cod. 5536
17.04.2010
“‘Agopuntura e medicina non convenzronale nelle patologie croniche” - 10me convegno A.M.LAR.
28.10.2009

“Farmaci ed appropri atezza prescrittiva: normativa ed applicazione pratica® - 5a edizione —cod,
2736

25.05.2009

“Conoscere, prevenire e gestire il rischio clinico” - cod. 1802

05.05.2009

“Il cittadino competente e I'operatore sanitario” - cod. 2333

dal 06.04.2009 al 10.04.2009

“La ricerca bibliografica in campo biomedico: risorse e strategie” - 22 edizione — cod. 2282
04.04.2009

‘Agopuntura e medicina non convenzionale nei disturbi dell'etd matura e della senilita” - 9°
convegno A.M.LAR.



01.04.2009
‘Riabilitazione cardiologica post i.m.a.” - 12 edizione — cod. 2640
11.03.2009

“Appropriatezza nella scelta degli esami di laboratorio nella Medicina Generale” - 23 edizione -
cod. 2234

05.03.2009 ,

“Valorizzare le risorse umane; formazione alla valutazione per valutat” - 22 edizione — cod. 2093
04.02.2009

“‘Gestione integrata del diabete tipo 2" - 12 edizione — cod. 1908

16.01.2019 - 17.01.2009 Torino

“L'approccio multidisciplinare al carcinoma mammario”

17.11.2008 - 18.11.2008 Torino

“Lavorare in guppo: la leadership”

24.10.2008 - 24.11.2008

“La relazione umana in sanita” - 12 edizione — cod. 1315

22.10.2008

“Il dolore pelvico femminile: aspetti psicoculturali e clinici” - 32 edizione — cod. 1070
24.09.2008 '

“Nuovi impulsi alla realizzazione degli screening oncologici” - 3¢ edizione — cod. 931
20.09.2008

“II rischio clinico: la gestione, la responsabilita e 'assicurazione” - 12 edizione — cod. 931
10.09.209 - 11.09.2008 Torino

i “Comunicazione e Motivazione” - 12 edizione — cod. 870

' 11.06.2008 Torino

. “La tosse: quale diagnosi (asma, infezioni, reflusso, ecc) e quale terapia?

| 07.05.2008 Torino

‘B.L.D.S. Esecutore — 52 edizione - cod. 156

01.04.2008 - 02-04-2008 :

“Certificazione e accreditamento come strumenti di miglioraménto aziendale" - cod. 296
12.03.2008

‘Le Linee Guida Regionali per la gestione dell'osteoporosi” - 22 edizione — cod. 182
13.02.2008

“Vaccinazioni nell'adulto in Medicina Generale” - 2¢ edizione — cod. 45

14.12.2007 Torino

‘Lo sviluppo delle cure primarie nei Distretti sociosanitari del Piemonte: stato dell'arte e
prospettive” :
23.11.2007 Torino

“L'appropriatezza nell'uso del farmaco. Il farmaco: risorsa sanitaria o vincolo economico?”
14.11.2007 Torino : '
“Lincontinenza urinaria”

. 17118119 ottobre 2007 Torino -

! “Dai profili ai Piani di salute: un percorso di integrazione”

| 20.06.2007 Torino '

“Patologie del rachide”

13.07.2007 Torino

“ll malato immaginario. Il paziente con disturbi funzionali in Medicina Generale”
09.05.2007 Torino

“‘Reazioni avverse ai farmaci”

18.04.2007 Torino

|
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‘Il medico di Medicina Generale e il paziente con elevato rischio cardiovascolare: counselling e
colloguio motivazionale orientato ad un corretto stile di vita®

| 14.03.2007 Torino
“Criteri di priorita nella richiesta di esami diagnostici”
_ 15.11.2006 Torino :
i “La sindrome plurimetabolica nell'ambulatorio del Medico di Famiglia: gestione integrata del
\ paziente tra medico di famiglia e spcialisti”
18.10.2006 Torino
‘Il paziente con neuropatia periferica”
27.09.2006 Torino
“Linsufficienza renale cronica e la prevenzione dell'uremia in Medicina Generale”
17.06.2006 Torino
‘Il paziente con dolore al ginocchio e alla caviglia”
10.05.2006 Torino
“La gestione del paziente allergico”
29.03.2006 Torino
‘La gestione in Medicina Generale del paziente affetto da morbo di Parkinson”
‘ 01.03.2006 Torino .
‘L'appropriatezza delle cure e dell'uso delle risorse”
15.02.2006 Torino i .
‘Il CNNL della dirigenza medica 2002/2005: le ricadute sull'organizzazione del lavoro”
22(28129 settembre 2005 Torino
“Il counselling in ambito-sanitario”
g 15.05.2005 Torino
“Diagnostica apparato digerente”
! 28.05.2005 Torino
“Diagnostica per immagini: appropriatezza prescrittiva in Medicina generale”
‘ 10M11112/19 maggio 2005 Torino :
‘Epidemiologia e stafistica: strumenti di comprensione del territorio”
| : 19.03.2005 Torino
“Wonca Europe 2002: la specificita della medicina di famiglia”
19.02.2005 Torino
‘Lo scompenso cardiaco come modello d'integrazione Ospedale per I'equipe territoriale”
05/06/19/20 ottobre e 04/05 novembre 2004 Torino
‘Le malattie infettive. Un problema ancora attuale”
01/02/08 aprile 2004 Torino
‘il profilo di salute della lettura del territorio”
14.11.2003 - 15.11.2003 Torino
“ll malato oncologico. Dall'ospedale al territorio un impegno che continua”
01.07.2003 Asti
! “Introduzione alla farmacoeconomia’
26.06.2003 Torino

i “Corso di formazione per I’at;uazione delle misure di prevenzione incendi, lotta antincendio e
gestione delie emergenze”

05.06.2003 Torino

“Interventi di qualita ed efficacia per la prevenzione e cura delle piaghe da decubito” —
partecipazione in veste di docente del corso

16.04.2003 Torino

“L’ASL 1 citta di Torino di fronte allemergenza pediculosi e scabbia’
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25.01.2003 Asti :

“Ausili percorsi, strumenti e raccomandazioni. | mestieri di prescrittore e autorizzatore a
confronto: convergenza e criticita” i

03.12.2002 Torino

“Il comportamente organizzativo”

07.11.2002 Asti -

“Ausili: percorsi, strumenti e raccomandazioni. La scelta degli ausil: aspetti metodologici (Modulo
n.1). La scelta degli ausili antidecubito (modulo n. 2)

19.06.2002 - 20.06.2002 Torino

“La valutazione delle risorse”

03.05.2002 - 04.05.2002 Torino
“Interdiscplinarieta diagnostica e terapeutica”
27.10.2001 Forli

1° Convegno nazionale — dal Country Hospital all Ospedale di Distretto: esperienze italiane a
confronto

02.12.1998 Asti
“Quinto corso di aggiornamento in Medicina e Chirurgia”

12.11.1998 Torino

*Microsoft Word 7.0 per Windows” - corso intermedio

02.11.1998 Torino

“Microsoft Excel 5.0 per Windows” - corso introduttivo

15.10.1998 Torino |

“Microsoft Word 7.0 per Windows” - corso introduttivo

12 ottobre / 09 novembre / 18 dicembre 1998 Torino

“Corso di formazione per | Referenti del Sistema Informativo dell’Azienda Sanitaria n.1 di Torino”
21.09.1998 Torino

“‘Microsoft Windows 95" - corso introduttivo

12.11.1997 Torino

‘Introduzione al Controllo di Gestione delle Aziende Sanitarie”
14.12.1994 Milano (SDA BOCCONI)

“La nuova medicina di base nell'U.S.L. azienda” (2° modulo)
18.11.1994 Milano (SDA BOCCONI)

La nuova medicina di base nellUS.L. azienda” (1° modulo)
22.06.1994 Milano (SDA BOCCONI)

“Le cure sanitarie a domicilio: aspetti organizzativi e gestionali”
16.05.1994 San Mauro Torinese

Convegno “ll processo di riordino del S.S.N. esperienze a confronto”
02.10.1993 Milano

1* Convegno Europeo “ L'ospedalizzazione a domicilio: esperienze di cura a casa di anziani e
adulti con patologie acute e croniche nella realta europe”

23.05.1990 Torino

“Problemi di ematologia e nefroliga/urologia”

16.05.1990 Asti .
“Aspetti pratici di prevenzione individuale di malattie di frequente riscontro”
26.04.1990 Torino

“Problemi endocrinologici riella pratica medica”

20.04.1990 Asti

“Aspetli etici e legali della professione medica”

26.02.1930 Asti



“Integrazione tra specialistica e medico di famiglia nella gestione domiciliare del paziente”
20.01.1989 Distretto Militare di Torino
Promozione al grado di Tenente con anzinita assoluta (01.01.1985)

i
A |
CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE

CAPACITA E COMPETENZE Utilizzo dei software in uso all’ ASL
{TECNICHE :
|

! Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e successivo
Regolamento (UE) 2016/679

|
|
DATA E FIRMA

gt 14/09/2021 q‘% %q&
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